OG Soft

Nabizime komplexni informacni system na miru

STEPAN FEIK

Spoleénost 0G Soft, jeji historii, ¢innost,
softwarové portfolio a moznosti spoluprace
s resellery nam pfibliZil jeji jednatel Jaroslav
Kopecky.

Cim se spole¢nost OG Soft vlastné zabyvda?
Dlouhodobé se vénujeme vyvoji a dodédv-
kdm vlastnich softwarovych feSeni pro
trh Ceské a Slovenské republiky zejmé-
na v modelech SaaS a Cloud a doddvkam
softwaru na zakdzku. Nicméné realizujeme
i dodavky dalsich ICT feseni a sluzeb pro
firemni segment.

Sidlite na malém okresnim mésté, jaké to
md vyhody?

Je to tak, sidlo mdme v lehce zapadlém
kouté vychodnich Cech, v Usti nad Orlici.
Kromé pfirody kolem to md vyhody stabil-
niho tymu. Ten je tvofen odborniky, jejichz
vysokd kvalifikace je zejména vysledkem
vlastni systematické vzdélavaci strategie.
A my odborniky potfebujeme, vize OG Soft
je totiz zaloZena na stdlém technologickém
vyvoji produktt i internich prostfedku
a procesu. Zakldddme si na nestandardné
vysoké drovni smluvni podpory zdkaznikd,
ale pravé i na osobnim pfistupu rodinné
firmy. V tymu se snazime udrzet tvirci
a kreativni nédladu, proto tu mdme i takové
véci jako tfeba télocvicénu.

Je vidét, Ze mdte jiz néjakou tradici, jak to
bylo se vznikem spolec¢nosti?

Vznik spole¢nosti v soucasné podobé je
spojen se startem milénia - s rokem 2000.
Zalozil jsem ji v podstaté bez prostfed-
ki, Tehdy jsem byl vyvojaf jako OSVC
a mél jsem v té dobé jiz bohaté zkuSenosti
s vyvojem nejruznéjsiho druhu softwaru.
Spolecnost jsem zakladal skute¢né od piky,
meéla nejprve jen dva zaméstnance. Brzy
se stala také zaklddajicim ¢lenem skupiny
OG, kterou poji chut poskytovat skutecné
kvalitni a moderni IT sluzby.

Co povaZujete za milnik, ktery urcil smé-
fovdni OG Soft?

Béhem 15 let se spoleCnost rozrostla na né-
kolik malo desitek zaméstnanct a stala se
napiiklad prukopnikem v poskytovdni kom-
plexnich informacnich systémd, u kterych
je od pocdtku jedinym klientem webovy
prohlize¢ a kde zdkaznik nepotfebuje zad-
nou dalsi infrastrukturu. Bylo to v dobég,
kdy byl ,mrak“ tady v nasem kouté svéta
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nezndmym pojmem. Tehdy byla pro majitele
malych a stiednich firem v CR my3lenka, ze
jim klicovy software nebézi na krabici v kan-
celafi pod stolem, ale tfeba stovky kilometri
daleko, casto téméf nepfijatelnd. Pfesto jsme
se timto smérem vydali.

V soucasnosti spolecnost dosahuje trzeb
pfes 30 miliont korun, coz neni ohromujici
castka, je vSak tvofena z velké ¢dsti jen pfi-
danou hodnotou, prodejem vlastnich softwa-
rovych feseni a sluzeb. V poslednich dvou
letech se vyvojové aktivity zacaly soustiedit
jednak na tvorbu takovych CRM, BPM a ERP
produktt v cloudu, které je mozné rychle
a jednoduse implementovat, a také na ne-
které cloud produkty ,start-up“ charakteru,
tedy jednotdcelové a jednoduché aplikace.
Tyto produkty spoletnost v letoSnim roce
postupné uvadi na trh, cilem je mj. oslovit
i zem& mimo Ceskou a Slovenskou republiku.

Portfolio produkti OG Soft je pomérné siro-
ké, mizZete jej néjak pribliZit?
Mnozina vlastnich produkti OG Soft se opirad
o obecny komplexni informacni systém Mango,
systém pro obchodni i vyrobni organizace,
pro organizace nabizejici jednordzové i pra-
videlné sluzby, pro fizeni heterogennich siti,
monitoring zafizenf a Fizen{ procest a zdroju.
Mango obslouZzi obchodni zakdzky, CRM, BPM
i ERP. Nabizime jej formou cloudové sluzby,
ale je moznd i implementace na infrastruk-
turu zdkaznika. Kromé obecné varianty jsou
dnes k dispozici specializované implementace
Mango ISP pro telco segment, Mango Print
a Mango W2P pro polygrafickou produkci,
Mango Process (pro f{zeni procesi a zdroji),
Mango Call (call centrum), Mango Eshop (pro
komplexni e-tail fe$eni) nebo Mango Alert
(pro sbér uddlosti, monitoring a alerting).
Pro telco spolecnosti a producenty poly-
grafie mdme celou fadu produktd i mimo
feSeni Mango. Pro obecné SMB zdkazniky
jsou tu produkty OG Cloud, OG Box, OG
VPS a dalsi, které nabidnou provoz kompletni
IT infrastruktury bud ve firemnim cloudu
nebo v cloudu provozovaném spole¢nosti OG
Soft. Disponujeme vlastnim datovym centrem
s vysokou dostupnosti, jeho cloudové sluzby
vyuziva pres 60 subjektt v CR a SR, které
maji dohromady vice nez 300 000 smluvnich
koncovych zdkaznikid. Nelze opomenout ani
vyvoj na zakdzku, pro zdkazniky, jako je
Lenovo, Coca-Cola nebo J & T, doddvdme
nebo i provozujeme aplikace na miru, na-
ptiklad aplikace pro podporu marketingu.
Vedle toho i dnes jesté tradicné nabizime
ndvrhy a dodédvky serverd a vibec firemni
vypocetni a datové infrastruktury zejména
pro segment SMB.

Své produkty doddvdte véetné dal$ich pod-
purnych sluzeb?

Sluzby a jejich podporu realizujeme v sidle
nasi spolec¢nosti i u nasich zdkaznikt. Bézné
provadime implementace nasich informacnich
systémt a nejruznéjsi souvisejici analytic-
ké prace. Umime garantovat dobu odezvy
(Response time) i dobu obnoveni chodu slu-
zeb (Fix time) a smluvn{ droven dostupnosti
sluzeb (SLA). Provozujeme také vlastni in-
cidencni hotline s kazdodenni dostupnosti
od 7 do 22 hodin.

Na jaké partnery se spoléhdte?

Reseni OG Soft se opiraji zejména o partner-
stvi se spole¢nostmi IBM, Lenovo a VMware,
ale spolupracujeme i s mens$imi dodavateli
feSeni a technologii.

Jaké jsou vase nejblizsi cile?

Planujeme nastartovat rodinu jednoduchych
ystart-up” cloudovych produktt s cilovym tr-
hem bez geografického omezeni. Stejné tak
chceme diky zjednoduSenym verzim soucas-
nych nosnych produktd Mango zacit tyto
produkty obchodovat opét mimo rédmec CR
a SR. Na lokdlni scéné nechceme nic mensi-
ho nez se diky vlastnim produktiim a drovni
zdkaznické podpory stdt co nejvyznamnéjsim
dodavatelem nékterych specifickych feseni.

Co nabizite nasim ¢tendiim - resellerim?
Resellertim se Casto stdva, ze se na né i zdkaz-
nici ze SMB obraceji se specidlni poptavkou
na softwarové fesSeni, které neni k dispozici
v nabidce krabicovy software velkych spo-
le¢nosti, nebo je jeho pofizeni nad mozZnosti
zdkaznika. V tu chvili nabizi OG Soft moZnost
poptat takové feseni bud pfimo jako jednu
ze soucasnych specializovanych implemen-
taci nebo jako feSeni na miru. Pro resellery
médme k dispozici provizni obchodni program.
Vice informaci si kazdy miZe najit na webu
OG Soft. Dulezité pak je i to, ze dodavkou
feSeni nebo sluzby to nekonci, jako soucdst
podpory poskytuje OG Soft celou fadu se-
mindfa a Skoleni jak ve vlastnich $kolicich
prostorach, tak individudlné onsite.

Kontaktni udaje:

M. R. Stefénika 264, 562 01 Ust{ nad Orlici
www.ogsoft.cz

info@ogsoft.cz

+420 468 000 100

Ekonomické udaje:

obrat 2015 CR: 27 mil korun
obrat 2015 SR: 3 mil. korun
pocet zameéstnanct 2015: 27




